
Datenschutzerklärung der ORLEN Trading Switzerland GmbH 

Fassung vom Juli 2025 

In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir (ORLEN Trading Switzerland GmbH, im Folgenden 

auch "wir", "uns" genannt), wie wir Personendaten erheben und bearbeiten. Dabei handelt es 

sich nicht um eine erschöpfende Erläuterung unserer Datenbearbeitungen. Es ist möglich, dass 

andere Datenschutzerklärungen bestimmte Sachverhalte regeln. 

Personendaten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natür-

liche Person beziehen.  

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z. B. Daten von Arbeitskollegen, Aktionären, 

Familienmitgliedern) zur Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen über 

diese Datenschutzerklärung informiert sind und ihre Personendaten nur dann an uns weiterge-

ben, wenn Sie dazu berechtigt sind und diese Personendaten korrekt sind.  

Diese Datenschutzerklärung ist so gestaltet, dass sie den Anforderungen des schweizerischen 

Datenschutzgesetzes ("DSG"), der dazugehörigen Verordnung und der EU-Datenschutzgrund-

verordnung ("DSGVO") entspricht. Ob und in welchem Umfang diese Gesetze anwendbar sind, 

hängt vom Einzelfall ab.  

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die hier beschriebenen Datenbearbeitungen ist die ORLEN Trading Switzer-

land GmbH. Wenn Sie datenschutzrechtliche Fragen haben, können Sie diese an die folgende 

Kontaktadresse richten:  

ORLEN Trading Schweiz GmbH  
Privacy  
Neuhofstrasse 24 
6340 Baar 
Schweiz 
contact@orlentrading.ch 

 

2. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten  

Wir bearbeiten in erster Linie Personendaten, die wir von unseren Kunden und anderen Ge-

schäftspartnern im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit ihnen und anderen beteiligten Per-

sonen erhalten oder die wir von unseren Nutzern beim Betrieb unserer Websites und anderen 

Anwendungen erheben.  

Darüber hinaus können wir verschiedene Kategorien von Personendaten über Sie bearbeiten. 

Dazu gehören insbesondere die folgenden: 



 
– Stammdaten: Dazu gehören alle Informationen, die wir zusätzlich zu den Vertragsdaten 

(siehe unten) für die Durchführung unserer vertraglichen oder sonstigen Geschäftsbe-

ziehungen oder für Marketing- und Werbezwecke benötigen. Dazu gehören insbeson-

dere Kontakt- und Identifikationsdaten (z.B. Name, Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Kundennummer, ggf. Kopie oder Nummer eines amtlichen Auswei-

ses), Angaben zur Person (z.B. Alter, Geschlecht, Nationalität, Sprache).    

– Kommunikationsdaten: Wenn Sie uns über das Kontaktformular, E-Mail, Telefon, Chat 

oder andere Kommunikationsmittel kontaktieren, erfassen wir die zwischen Ihnen und 

uns ausgetauschten Daten, einschliesslich Ihrer Kontaktdaten und der Metadaten der 

Kommunikation.  

– Vertragsdaten: Dazu gehören Informationen, die wir im Zusammenhang mit dem Ab-

schluss oder der Abwicklung eines Vertrages bearbeiten, z. B. Angaben zu den gekauf-

ten Produkten, Reaktionen auf die Dienstleistungen wie Informationen über Zufrieden-

heit oder Beschwerden. 

– KYC-Daten: Diese können Informationen über Sie als Anteilseigner eines unserer Kun-

den oder Lieferanten enthalten und können Daten über Ihren Anteilsbesitz, Ihre Rechte 

an dem Unternehmen, Ihre sonstigen geschäftlichen Aktivitäten usw. umfassen. 

– Verhaltens- und Präferenzdaten: Je nach der Beziehung, die wir mit Ihnen haben, ver-

suchen wir, Sie kennenzulernen und unsere Produkte, Dienstleistungen und Angebote 

besser auf Sie abzustimmen. Zu diesem Zweck sammeln und bearbeiten wir Informati-

onen über Ihr Verhalten und Ihre Präferenzen. Wir tun dies, indem wir Informationen 

über Ihr Verhalten in unserem Bereich auswerten, und wir können diese Informationen 

auch mit Informationen von Dritten, auch aus öffentlichen Quellen, ergänzen. Die Ana-

lyse in unserem Bereich umfasst zum Beispiel, wie und wie oft Sie unsere Produkte und 

Dienstleistungen nutzen.  

– Website-Daten: Dazu gehören bestimmte Informationen, die im Zusammenhang mit Ih-

rem Besuch auf unseren Websites generiert werden. Dazu können insbesondere Ihre 

Online-Kennungen gehören (z. B. Cookie-Kennung, IP-Adressen). 

Normalerweise stellen Sie uns die oben genannten Daten zur Verfügung. Unter bestimmten Um-

ständen können wir auch Daten aus öffentlichen Quellen (z. B. öffentliche Register, Medien, In-

ternet) sammeln oder Daten von Dritten erhalten. Dabei kann es sich zum Beispiel um die folgen-

den Dritten handeln: 

– Personen aus Ihrem Umfeld (z.B. für Vollmachten, KYC-Prozess, Empfehlungspro-

gramm, Kundenbetreuungsprogramm) 

– Banken oder andere Vertragspartner (z.B. bei der Abwicklung von Zahlungen) 

– Auskunfteien (z. B. für Kreditauskünfte) 

– Online-Dienstleister (z. B. Analysedienste) 

– Behörden (z. B. im Zusammenhang mit Gerichtsverfahren oder Genehmigungen)   



Wenn Sie Daten über andere Personen, wie z. B. Familienmitglieder, Mitarbeiter usw., übermit-

teln oder offenlegen, gehen wir davon aus, dass Sie dazu berechtigt sind und dass die betreffen-

den Daten korrekt sind. Indem Sie Daten über Dritte übermitteln, bestätigen Sie dies. Bitte ver-

gewissern Sie sich auch, dass diese Personen über diese Datenschutzerklärung informiert wur-

den. 

3. Zwecke der Datenbearbeitungen  

Bei der Nutzung unserer Dienste oder sonstiger Kontaktmöglichkeiten bearbeiten wir auch Per-

sonendaten von Ihnen und anderen Personen, soweit dies zulässig ist und wir es für angemessen 

halten, für die folgenden Zwecke, an denen wir (und teilweise auch Dritte) ein dem Zweck ent-

sprechendes berechtigtes Interesse haben:  

– Anbahnung und Abschluss von Verträgen (KYC-Daten, Vollmachten, Einverständ-

niserklärungen, Familienangaben, Gegenparteien und andere); 

– Bereitstellung und Entwicklung unserer Produkte, Dienstleistungen und Websites; 

– Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung von deren Anfragen (z.B. Bewerbungen, 

Medienanfragen, Verfahrensbeteiligte, Gerichte oder Behörden); 

– Überprüfung und Optimierung der Verfahren zur Marktforschung zwecks direkter 

Kundenansprache sowie zur Gewinnung von Personendaten aus öffentlich zugängli-

chen Quellen zur Kundengewinnung;  

– Werbung und Marketing (einschliesslich der Organisation von Veranstaltungen), so-

fern Sie der Verwendung Ihrer Daten zu diesem Zweck nicht widersprochen haben;  

– Geltendmachung von Rechtsansprüchen und Verteidigung im Zusammenhang mit 

Rechtsstreitigkeiten und behördlichen Verfahren;  

– Verhütung und Untersuchung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z. B. 

Durchführung interner Untersuchungen, Datenanalyse zur Betrugsbekämpfung);  

– Sicherstellung unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites und ande-

rer Plattformen.  

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung für bestimmte Bearbeitungen gegeben haben (z. B. wenn Sie sich 

für den Erhalt von Newslettern anmelden oder eine Hintergrundprüfung durchführen), bearbeiten 

wir Ihre Personendaten im Rahmen und auf der Grundlage dieser Einwilligung, es sei denn, wir 

verfügen über eine andere Rechtsgrundlage, sofern wir eine solche benötigen. Eine erteilte Ein-

willigung kann jederzeit widerrufen werden, was sich jedoch nicht auf die vor dem Widerruf bear-

beiteten Daten auswirkt.    



4. Rechtsgrundlage 

Soweit erforderlich, bearbeiten wir Personendaten auf der Grundlage mindestens einer der fol-

genden Rechtsgrundlagen/Rechtfertigungen: 

– Für die notwendige Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung eines Vertrages 

mit der betroffenen Person und zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen (vgl. 

Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). 

– Für die notwendige Bearbeitung Personendaten zur Wahrung der berechtigten Inte-

ressen von uns oder Dritten, sofern nicht die Grundfreiheiten und Rechte und Interessen 

der betroffenen Person überwiegen. Berechtigte Interessen sind insbesondere unser 

Interesse, unsere Tätigkeiten und Abläufe dauerhaft, benutzerfreundlich, sicher und zu-

verlässig durchführen zu können und darüber zu kommunizieren, die Informationssi-

cherheit zu gewährleisten, uns vor Missbrauch zu schützen, eigene Rechtsansprüche 

durchzusetzen und schweizerisches Recht einzuhalten (vgl. Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO). 

– Für die notwendige Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung, der wir nach geltendem Recht unterliegen (siehe Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 

6 Abs. 1 lit. c DSGVO). 

– Für die Bearbeitung von Personendaten, die für die Erfüllung einer Aufgabe erfor-

derlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt (siehe Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. 

e DSGVO). 

– Für die Bearbeitung von Personendaten mit Einwilligung der betroffenen Person 

(vgl. Art. 31 Abs. 1 DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

– Für die notwendige Bearbeitung von Personendaten zum Schutz lebenswichtiger 

Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person (vgl. Art. 31 

Abs. 1 DSG, Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO). 

5. Cookies / Tracking und andere Technologien im Zusammenhang mit der Nutzung 

unserer Website  

5.1 Cookies 

Wir verwenden auf unseren Websites in der Regel "Cookies" und ähnliche Techniken, um Ihren 

Browser oder Ihr Gerät zu identifizieren. Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die von dem 

Webbrowser, den Sie beim Besuch unserer Website verwenden, an Ihren Computer gesendet 

oder automatisch auf Ihrem Computer oder Mobilgerät gespeichert wird. Wenn Sie diese Website 

erneut besuchen, können wir Sie erkennen, auch wenn wir Ihre Identität nicht kennen.  



Neben Cookies, die nur während einer Sitzung verwendet und nach dem Besuch der Website 

gelöscht werden ("Session-Cookies"), können auch Cookies verwendet werden, um Benutzerein-

stellungen und andere Informationen für einen bestimmten Zeitraum (z. B. zwei Jahre) zu spei-

chern ("permanente Cookies"). Sie können Ihren Browser jedoch so einstellen, dass er Cookies 

ablehnt, sie nur für eine Sitzung speichert oder sie sonst vorzeitig löscht. Die meisten Browser 

sind so voreingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Auf den folgenden Seiten finden Sie Erläu-

terungen, wie Sie die Behandlung von Cookies in den gängigsten Browsern konfigurieren können. 

• Mozilla Firefox 

• Google Chrome für den Desktop 

• Google Chrome für Mobilgeräte 

• Apple Safari für den Desktop 

• Apple Safari für Mobiltelefone 

Wir verwenden permanente Cookies, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen 

und zum Zwecke der Optimierung und Benutzerfreundlichkeit auszuwerten. Wenn Sie Cookies 

ganz oder teilweise blockieren, können bestimmte Funktionalitäten (z.B. Sprachauswahl, Waren-

korb, Bestellvorgänge) nicht mehr funktionieren.  

Sie können Ihre Cookie-Einstellungen auf unserer Website anpassen, indem Sie auf die Schalt-

fläche Cookie-Einstellungen am unteren Rand der Website klicken. 

5.2 Google Analytics 

Wir können Google Analytics oder ähnliche Dienste auf unseren Websites verwenden. Dabei 

handelt es sich um Dienstleistungen von Dritten, die in jedem beliebigen Land der Welt angesie-

delt sein können (im Falle von Google Analytics ist es Google Ireland (mit Sitz in Irland), Google 

Ireland stützt sich auf Google LLC (mit Sitz in den USA) als Auftragsbearbeiter (beide "Google"), 

www.google.com), mit denen wir die Nutzung der Website (nicht auf Personen bezogen) messen 

und analysieren können. Zu diesem Zweck werden auch vom Dienstleister gesetzte permanente 

Cookies verwendet. Wir verwenden die neueste Version von Google Analytics, die sicherstellen 

soll, dass die IP-Adressen der Besucher von Google in Europa gekürzt werden, bevor sie in die 

USA weitergeleitet werden und somit nicht zurückverfolgt werden können. Wir haben die Einstel-

lungen "Datenübertragung" und "Signale" ausgeschaltet. Obwohl wir davon ausgehen können, 

dass es sich bei den Informationen, die wir an Google weitergeben, nicht um Personendaten für 

Google handelt, kann es möglich sein, dass Google anhand der erhobenen Daten Rückschlüsse 

auf die Identität der Besucher ziehen, persönliche Profile erstellen und diese Daten mit den 

Google-Konten dieser Personen verknüpfen kann. Wenn Sie sich selbst beim Dienstanbieter re-

gistriert haben, kennt der Dienstanbieter Sie ebenfalls. Die Bearbeitung Ihrer Personendaten 

durch den Diensteanbieter liegt dann in der Verantwortung des Diensteanbieters gemäss seinen 

https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=de&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=en_US&viewlocale=de_DE
https://support.apple.com/de-de/HT201265


Datenschutzbestimmungen. Der Dienstanbieter teilt uns lediglich mit, wie unsere jeweilige Web-

site genutzt wird (keine Informationen über Sie persönlich).  

Sie können die Erfassung und Bearbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem Sie das 

unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Weitere Informationen darüber, wie Google Analytics mit Nutzerdaten umgeht, finden Sie in den 

Datenschutzbestimmungen von Google: https://support.google.com/analytics/ans-

wer/6004245?hl=de 

5.3 Google Ads und Google Conversion Tracking 

a) Wir können Google Ads verwenden. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google 

Ireland Limited ("Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Ads ermöglicht 

es uns, Anzeigen in der Google-Suchmaschine oder auf Websites Dritter einzublenden, wenn der 

Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Google eingibt (Keyword-Targeting). Darüber hinaus können 

gezielte Anzeigen auf der Grundlage der bei Google verfügbaren Nutzerdaten (z.B. Standortda-

ten und Interessen) ausgespielt werden (Zielgruppen-Targeting). Als Websitebetreiber können 

wir diese Daten quantitativ auswerten, indem wir z.B. analysieren, welche Suchbegriffe zur Ein-

blendung unserer Anzeigen geführt haben und wie viele Anzeigen zu entsprechenden Klicks ge-

führt haben. Die Nutzung von Google Ads erfolgt auf der Grundlage von Art. 31 DSG und Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Dienstleis-

tungsprodukte möglichst effektiv zu vermarkten. Die Datenübermittlung in die USA erfolgt auf der 

Grundlage der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission. Details finden Sie hier: https://pri-

vacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/ 

b) Wir können Google Conversion Tracking verwenden. Der Anbieter dieses Dienstes ist Google 

Ireland Limited ("Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Mit Hilfe des Google 

Conversion Tracking können Google und wir erkennen, ob der Nutzer bestimmte Aktionen durch-

geführt hat. So können wir beispielsweise auswerten, welche Buttons auf unserer Website wie 

oft angeklickt wurden und welche Produkte besonders häufig angesehen oder gekauft wurden. 

Diese Informationen werden zur Erstellung von Conversion-Statistiken verwendet. Wir erfahren 

die Gesamtzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeigen geklickt haben und welche Aktionen sie 

durchgeführt haben. Wir erhalten keine Informationen, mit denen wir den Nutzer persönlich iden-

tifizieren können. Google selbst verwendet Cookies oder vergleichbare Erkennungstechnologien 

zur Identifizierung. Der Einsatz des Google-Conversion-Trackings stützt sich auf Art. 31 DSG und 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse 

des Nutzerverhaltens, um sowohl seine Website als auch seine Werbung zu optimieren. Falls 

eine entsprechende Einwilligung eingeholt wurde (z.B. Einwilligung zur Speicherung von Coo-

kies), erfolgt die Bearbeitung ausschliesslich auf der Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG und Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO, die Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Weitere Informationen 

zum Google Conversion Tracking finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Google: 

https://policies.google.com/privacy?hl=de   

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs
https://policies.google.com/privacy?hl=de


5.4 YOUTUBE mit verbessertem Datenschutz 

Wir können YouTube-Videos in unsere Websites einbetten. Der Betreiber von YouTube ist 

Google Ireland Limited ("Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Wir nutzen 

YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Nach Angaben von YouTube bedeutet dieser Mo-

dus, dass YouTube keine Informationen über die Besucher dieser Website speichert, bevor sie 

das Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird durch den erweiterten 

Datenschutzmodus jedoch nicht unbedingt ausgeschlossen. So stellt YouTube - unabhängig da-

von, ob Sie sich ein Video ansehen - eine Verbindung zum Google DoubleClick-Netzwerk her. 

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine Verbindung zu den Servern 

von YouTube aufgebaut. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie 

besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Konto eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, 

Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem 

Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. Darüber hinaus kann YouTube nach dem Start 

eines Videos verschiedene Cookies auf Ihrem Endgerät speichern oder vergleichbare Erken-

nungstechnologien (z.B. Device Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann YouTube Infor-

mationen über die Besucher dieser Website erhalten. Diese Informationen werden u.a. verwen-

det, um Videostatistiken zu erstellen, das Nutzererlebnis zu verbessern und Betrugsversuche zu 

verhindern. Gegebenenfalls können nach dem Start eines YouTube-Videos weitere Datenbear-

beitungsprozesse ausgelöst werden, auf die wir keinen Einfluss haben. Die Nutzung von Y-

ouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies 

stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 31 DSG und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 

Soweit eine entsprechende Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Bearbeitung ausschliesslich 

auf der Grundlage von Art. 31 Abs. 1 DSG und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung kann 

jederzeit widerrufen werden. Weitere Informationen zum Datenschutz bei YouTube finden Sie in 

deren Datenschutzerklärung unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

6. Links zum Profil in den sozialen Medien 

Wir unterhalten keine eigenen Profile oder Konten auf Social Media-Plattformen. Stattdessen wird 

die Präsenz von ORLEN auf diesen Plattformen ausschliesslich von ORLEN S.A. verwaltet. Folg-

lich liegen alle Bearbeitungsaktivitäten von Personendaten im Zusammenhang mit diesen Social 

Media-Profilen in der alleinigen Verantwortung von ORLEN S.A. und den jeweiligen Plattforman-

bietern. 

Wir haben keinen direkten Einfluss auf die Erhebung, Speicherung und Nutzung Ihrer Personen-

daten durch diese Plattformen. Detaillierte Informationen über den Umgang mit Ihren Daten ent-

nehmen Sie bitte den Datenschutzrichtlinien der jeweiligen Plattformanbieter. 

7. Datenübertragung und Datenübermittlung ins Ausland  

Im Rahmen unserer Geschäftstätigkeit und der unter Ziff. 3 genannten Zwecke geben wir Daten 

im zulässigen und angemessenen Umfang auch an Dritte weiter, entweder weil diese sie für uns 

bearbeiten oder weil sie sie für eigene Zwecke nutzen wollen. Dies gilt insbesondere für die fol-

genden Stellen: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy


⎯ Externe Dienstleister von uns (z.B. Banken, Versicherungen), einschliesslich Auftragsbe-

arbeiter (z.B. IT-Anbieter);  

⎯ Unterauftragnehmer und andere Geschäftspartner;  

⎯ Inländische und ausländische Behörden, offizielle Stellen oder Gerichte;  

⎯ Wettbewerber, Branchenverbände, Vereinigungen, Organisationen und andere Einrichtun-

gen;  

⎯ Andere Parteien in potenziellen oder anhängigen Gerichtsverfahren;  

⎯ Andere Konzerngesellschaften, falls erforderlich; 

zusammen “Empfänger”.  

Einige dieser Empfänger können sich in der Schweiz befinden, sie können aber auch in jedem 

beliebigen Land der Welt ansässig sein. Insbesondere müssen Sie damit rechnen, dass Ihre Da-

ten in jedes Land übermittelt werden, in dem unsere Konzerngesellschaften eine Tochtergesell-

schaft oder eine Zweigniederlassung haben und Dienstleister ansässig sind.  

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne ausreichendes gesetzliches Datenschutzrecht, 

verpflichten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des geltenden Datenschutzrechts. 

Dazu verwenden wir die aktuellen Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission mit 

den notwendigen Ergänzungen für das DSG, es sei denn, der Empfänger unterliegt bereits einem 

gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Gewährleistung des Datenschutzes und wir können uns 

nicht auf eine Ausnahme berufen. Eine Ausnahme kann insbesondere bei Gerichtsverfahren im 

Ausland gelten, aber auch bei überwiegenden öffentlichen Interessen oder wenn die Erfüllung 

eines Vertrages eine solche Weitergabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn die 

betreffenden Daten von Ihnen allgemein zugänglich gemacht wurden und Sie der Bearbeitung 

nicht widersprochen haben. 

8. Dauer der Speicherung von Personendaten  

Wir bearbeiten und speichern Ihre Personendaten so lange, wie es für die Erfüllung unserer ver-

traglichen Verpflichtung und die Einhaltung gesetzlicher Pflichten oder anderer mit der Bearbei-

tung verfolgter Zwecke erforderlich ist, d.h. für die Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (von 

der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrages) sowie darüber hinaus gemäss 

den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten.  

Sobald Ihre Personendaten für die oben genannten Zwecke nicht mehr benötigt werden, werden 

sie gelöscht oder so weit wie möglich anonymisiert.  

9. Sicherheit der Daten  

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen, um Ihre Per-

sonendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch zu schützen. Eine absolute Datensicher-

heit können wir jedoch nicht garantieren. 



10. Automatisierte individuelle Entscheidungsfindung 

Wir verwenden grundsätzlich keine vollautomatisierten Einzelentscheidungen (wie in Art. 21 

DSG; Art. 22 DSGVO geregelt) für die Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung 

oder sonst. Sollten wir im Einzelfall solche Verfahren einsetzen, werden wir Sie darüber geson-

dert informieren und Sie auf Ihre diesbezüglichen Rechte hinweisen, sofern dies gesetzlich vor-

geschrieben ist. 

11. Rechte der betroffenen Person  

Im Rahmen des für Sie geltenden Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen, haben Sie 

das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Widerspruch gegen unsere Datenbear-

beitung, insbesondere zu Zwecken des Direktmarketings, des Profilings zu Zwecken des 

Direktmarketings und anderer berechtigter Interessen an der Bearbeitung, sowie auf Wei-

tergabe bestimmter Personendaten zum Zwecke der Übermittlung an eine andere Stelle (sog. 

Datenübertragbarkeit).  

Bitte beachten Sie jedoch, dass wir uns vorbehalten, mögliche gesetzliche Beschränkungen un-

sererseits geltend zu machen, z.B. wenn wir zur Speicherung oder Bearbeitung bestimmter Daten 

verpflichtet sind, ein überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns auf solche Interessen beru-

fen können) oder die Daten zur Geltendmachung von Ansprüchen benötigen. Wenn die Aus-

übung bestimmter Rechte für Sie mit Kosten verbunden ist, werden wir Sie vorab darüber infor-

mieren.  

Über die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben wir Sie bereits oben unter Ziff. 0 

informiert. Bitte beachten Sie, dass die Ausübung dieser Rechte mit vertraglichen Verpflichtungen 

kollidieren kann und dies zu Konsequenzen wie einer vorzeitigen Vertragsbeendigung oder Kos-

tenfolgen führen kann. Sollte dies der Fall sein, werden wir Sie vorab informieren, sofern dies 

nicht bereits vertraglich vereinbart wurde.  

Die Ausübung dieser Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre Identität eindeutig nachwei-

sen (z. B. durch eine Kopie Ihres Personalausweises, wenn Ihre Identität nicht anderweitig er-

sichtlich ist oder nicht überprüft werden kann). Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie 

sich bitte an die in Ziff. Error! Reference source not found. angegebene Adresse. 

Jede betroffene Person hat zudem das Recht, ihre Ansprüche gerichtlich geltend zu machen oder 

eine Beschwerde bei der zuständigen Datenschutzbehörde einzureichen. Die zuständige Daten-

schutzbehörde in der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauf-

tragte (http://www.edoeb.admin.ch). 

http://www.edoeb.admin.ch/


12. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne vorherige Ankündigung ändern. Es gilt 

die jeweils aktuelle, auf unserer Website veröffentlichte Fassung. Wenn die Datenschutzerklä-

rung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Änderung per E-Mail 

oder auf andere geeignete Weise benachrichtigen.  

* * * * *  


